	
ПРИЛОЖЕНИЕ

к письму министерства культуры 

Архангельской области

 от «    » февраля 2020 г. № 407-04/



П Л А Н

по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг МБУК «Яренский краеведческий музей»
	Недостатки, выявленные               в ходе проведения независимой оценки
	Наименование мероприятия                    по устранению недостатков, выявленных                в ходе независимой оценки
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель              (с указанием фамилии, имени, отчества                       и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия
	Необходимое финансирование для устранения недостатков

	
	
	
	
	реализованные меры                          по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации
	2020 год
	2021 год
	2022 год

	
	
	
	
	
	
	необхо-

димое
	заплани-

рованное
	необхо-

димое
	заплани-

рованное
	необхо-

димое
	заплани-

рованное

	I. Открытость и доступность информации об организации

	Информация не в полном объеме размещена на официальном сайте учреждения
	Размещение информации на официальном сайте учреждения yarensk-museum.ru 

в соответствии с действующим законодательством 
	Март - апрель 2020 года
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	
	
	
	
	
	

	Информация   на официальном сайте учреждения не обновляется
	Своевременное обновление информации на официальном сайте учреждения.

Контроль своевременного размещения информации на официальном сайте учреждения
	Регулярно
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Не обеспечен питьевой режим

	Установка кулера с питьевой водой 
	Апрель 2020 года
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	5250,00
	5250,00
	
	
	
	

	Отсутствие музейного киоска/прилавка по продаже сувенирной и печатной продукции
	Приобретение и установка витрины для продажи сувенирной и печатной продукции
	Ноябрь 2020 года
	Иванов

Денис

Владимирович

   Директор
	
	
	20000,00
	20000,00
	
	
	
	

	Не обновляются/ заменяются чучела животных в экспозиции
	Замена чучел животных в экспозиции
	Ноябрь 2020 года
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	300 000,00
	300 000,00
	
	
	
	

	Не облагорожена территория музея 
	Облагородить территорию музея
	Май 2022 года
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ограждение музея в неудовлетворительном состоянии
	Установка нового ограждения вокруг территории музея
	Май 2022 года
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	12 000 000,00
	
	
	
	
	

	Здание Спасо – Преображенского собора, в котором располагается музей, нуждается в ремонтно – реставрационных работах
	Провести ремонтно – реставрационные работы здания Спасо – Преображенского собора
	Май 2022 года
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	
	120 000 000,00
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Отсутствие пандуса
	Установка пандуса 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Отсутствует компьютер для самостоятельного поиска архивной информации
	Установка компьютера для доступа граждан к электронным ресурсам музея
	Ноябрь 2020 года
	Иванов

Денис

Владимирович

Директор
	
	
	40 000,00
	40 000,00
	
	
	
	

	Отсутствуют современные технологические средства получения и трансляции необходимой информации по разделам и темам, предлагаемым посетителям
	Приобретение современных технологических средств для получения необходимой информации по разделам и темам для посетителям
	Ноябрь 2020 года
	получения и трансляции необходимой информации по разделам и темам, предлагаемым посетителям
	
	
	250 000,00
	250 000,00
	
	
	
	


